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REID Lifting – FORMULAIRE DE SATISFACTION

Nous accordons une attention toute particulière aux retours faits par nos clients afin de
proposer un axe de travail pertinent à notre service Recherche et Développement.

Si vous souhaitez émettre un avis concernant nos équipements, merci de bien vouloir
remplir le questionnaire ci-dessous

Vous pouvez également contacter un membre de notre équipe par téléphone, mail ou
fax:

Reid Lifting France
16 Quater
Avenue Martyrs de la Resistance
56250
Elven, France
contact@reidlifting.fr
Tel: +33 (0)297 53 32 99
Fax: +33 (0)297 53 04 86

Pas du tout                               Très satisfait
1 Etes-vous satisfait de votre

équipement Reid Lifting?
Si vous n’avez pas note 6, avez-vous une
suggestion à proposer?

2 Etes-vous satisfait de vos
échanges avec Reid lifting?
Si vous n’avez pas note 6, avez-vous une
suggestion à proposer?

3 Achèteriez-vous d’autres
équipements Ried Lifting?
Si vous n’avez pas note 6, quelle est la
raison de ce choix ?
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1 2 3 4 5 64 Seriez-vous prêt à recommander
notre société?
Si vous n’avez pas note 6, quelle est la
raison de ce choix ?

5 Que pourriez-vous suggérer d’autre
afin que nous développions et
améliorions nos produits et services?

Merci de bien vouloir compléter les informations ci-dessous.

Nom de l’entreprise :
Nom du matériel :
Numéro de série :
Nom du contact :
Adresse e-mail :
Téléphone :

Merci de bien vouloir renvoyer le tout par mail à contact@reidlifting.fr

ou par fax, au: +33 (0)297 53 04 86
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